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なる活動を９月９日、京葉ガス松戸ショールームなどで行い、２３人の会
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張授業」の体験や、「お客さまコールセンター」「料金センター」の業務説
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京葉ガス「お客さま友の会」は、日頃ご愛顧いただいて

いるお客さまから当社の活動についてご意見を拝聴し、よ

り一層のサービス向上につなげていくため昨年１月に設立
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「出張授業」メニューのひとつで、毎日の暮らしの中で

実践できる身近なエコ・ポイントを、調理実習をしなが

ら学ぶ最も人気のある授業です。今回は通常の授業と同

様に「材料を無駄なく使い切る」「ガスや電気などのエネ

ルギーを上手に使う」「水を節約し生ごみを上手に処理

する」など、具体的なエコ･ポイントを説明した後、実際
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京葉ガスは「お客さま友の会」をはじめとするさまざまな活動を通じ、お客さまから直

接いただく声を真摯に受け止め、よりよいお客さまサービスの向上に努力してまいります。 

京葉ガスは「お客さま友の会」をはじめとするさまざまな活動を通じ、お客さまから直

接いただく声を真摯に受け止め、よりよいお客さまサービスの向上に努力してまいります。 

※「エコ・クッキング」は東京ガスの登録商標です。 ※「エコ・クッキング」は東京ガスの登録商標です。 

  

  

  

  


