
※1：ポイント付与の対象となる電気料金は、再生可能エネルギー発電促進賦課金および消費税等相当額を除いた金額です。ガス料金に
対する「がすたんポイント」の付与はしておりません。また、ガス料金と電気料金のお支払いに「がすたんポイント」はご使用いただけませ
ん。京葉ガスのでんきを新規ご契約の方で、会員サイト「ウィズ京葉ガス」に未登録のお客さまには、ウィズ京葉ガスの初期会員IDとパス
ワードをはがきでお送りします。はがき記載のIDとパスワードで初回ログインすることで、会員登録が完了となります。　※2：「がすた
んポイントモール」は、ウィズ京葉ガス内にあるネットショッピングサイトです。還元率は一例です。ショップごとに異なります。予告なし
に内容が変更となる場合がございます。※3：300ポイント単位での交換となります。「nanaco」は株式会社セブン・カードサービス、「WAON」は
イオン株式会社の登録商標です。　※４：「京葉ガスのでんき」をご利用の方のみ。　※画像はイメージです。実際の画面とは異なります。

ガス機器のトラブルに
365日24時間受付・修理！

営業企画部 JL A  2022.12 （1）025

かかりつけ”京葉ガスサービスショップへ。

「京葉ガスサービスショップ」および「ほっとコール」では、「ガス給湯器」や
「ガスコンロ」などのガス機器のトラブルに24時間修理対応しています。

おトクなガス料金プランをご契約中のお客さま限定。ガス機器のトラブ
ルに初回基本料金0円で京葉ガスサービスショップがかけつけます。

夜間および年末年始のガス機器修理は

※夜間（20:00～翌9:00。日曜日・祝日・年末年始等の休日を含む）の受付・修理対応は、当社が提
供するガス小売契約を締結しているお客さま、または当社サービスショップから購入したガス機器
が対象となります。

※業務用のガス料金プランのお客さま（修理対象機器は家庭用のガス給湯器・
ガスコンロ）も対象となります。対象の料金プランは、京葉ガスのホームページ
をご確認ください。

0120-04-8560

おすすめブックおすすめブック

交換できる提携ポイント

ポイントが貯まる!

使用量・料金が見える! 

□過去2年分のガス・電気※4の
使用量や料金を
グラフで確認できる。
□前年同月と
比較して見える。

お買い物で

■例「がすたんポイントモール」
での10,000円の
お買い物で※2

200ポイントゲット！
（還元率2%の場合）

電気料金で

■例「京葉ガスのでんき」なら
毎月の電気料金
1,000円につき※1

5ポイントゲット！（上限：200ポイント／月）

閲覧で

■例ウィズ京葉ガスの
　　お知らせの閲覧等で

10ポイントゲット！

おトクな情報が楽しめる!

□（株）主婦の友社監修の「With You 千葉」
　では、千葉の最新情報や家事のコツなど

300以上掲載。

京葉ガスの会員サイト

京葉ガスが、まるごとわかる

照明器具の
取替

窓・サッシの
交換

網戸の
交換・張替

襖・畳・
クロス等の
取替

その他にも気になることは、なんでもお気軽にご相談ください。

※掲載内容は、2022年11月時点のものです。予告なしに変更する場合があります
ので、ご了承ください。
※写真・イラストはイメージです。
※「エネファーム」、「エコジョーズ」、「クラシモ（ロゴ）」は登録商標です。
※QRコードは（株）デンソーウェーブの登録商標です。

受付時間 月曜日～土曜日 9：00～19：00　

休業日 日曜日、祝日、年末年始（12月30日～1月3日）等

京葉ガスお客さま
コンタクトセンター 047-361-0211

お問い合わせ

ガス機器 サポートあんしん

訪問時間は平日（月曜日～土曜日）9：00～17：00となります。左記以外は、時
間外割増や休日割増代金が別途必要となる場合があります。

修理費＝初回基本料金+技術料+部品費

対象となるお客さま

おトクなガス料金プラン※をご契約中のお客さま

「がすたんポイント」は、

京葉ガスキャラクター 
炎の妖精“がすたん”

ガス料金だけではなく、あんしんもおトク！“もしも…”のときもあんしん！

平日（月曜日～土曜日）19：00～翌9：00、休日（日曜日・祝日）17：00～翌9：00受付時間

1ポイント＝1円相当で
提携ポイントなどに交換できます。

※3

リフォーム 詳しくは
ホームページで

キッチンまるごとリフォームから外壁塗装まで、快適なおうち時間をサポートします。
マンションにお住まいの方もお気軽にご相談ください。

詳しくは ウィズ京葉ガス

詳しくは 京葉ガスあんしんサポート

クラシモはお客さまへ高品質なリフォームを
お約束するリフォームブランドです。京葉ガス
サービスショップがお客さまのニーズにあわせて
安心・安全なリフォームを実現します。

毎日使うキッチンだから、明るく使い心地の良
いものを探しませんか？
お手入れや収納など、お困りごとはお任せく
ださい。

キッチンリフォーム

毎日のバスタイムで、身体も心もリフレッシュ。ずっと
あたたかい浴室や、滑りにくい床など、くつろぎと
ゆとりのあるひとときをお届けします。

バスルームリフォーム

トイレ／サニタリーのリフォーム

自然の恵みで、環境に優しい生活を実現するなら
「そらサポ」がおすすめです。毎月定額で使えて
初期費用・設置工事費が「０円」！
※設置条件あり。

太陽光発電の設置

外壁や屋根の塗装も安心しておまかせください♪
お家をキレイに保つことは資産価値も保ちます。目に
見える被害がなくても一度専門家にみてもらうこ
とが大切。お気軽にご相談ください。

外壁／屋根の塗装

節水型でお手入れ簡単なトイレやたっぷり収納の
洗面化粧台など、使い心地の良い空間を実現します。

会員登録・年会費無料

詳しくは
ホームページで

えっ！  こんなことも京葉ガスに相談できるのね♪

ずーっと、一緒に。
安心快適な生活を

おすすめブックおすすめブック
■■■■■■■■■■■

■■■■■■■■
■■■■■■■■■■■■

■■■■■

■■■■■■



幅広いお客さまにおすすめなスタンダード
プラン「バリューほっと」やお使いのガス機
器に応じてさらにおトクな料金プランをご用
意しています。

おトクなガス料金プラン

詳しくはホームページで

最新のガス機器で暮らしをもっと快適に。
ガス機器の販売・取付はもちろん、修理やメンテナンスもおこなっています。
ぜひお気軽にご相談ください。

地域密着の京葉ガスが
みなさまのお困りごとの解決をお手伝い。
暮らしに役立つサービスをご提供します。

急なガス機器のトラブル！

コンロの
火がつかない！ 配管から

水もれが！ トイレが
つまった！

お風呂が沸かない！
お湯が出ない！

ガスファンヒーターの
スイッチを入れても
暖まらない

急な水まわりのトラブル！

小さな金額で大きな安心をお届け。急なガス機器のトラブルや
水まわりのトラブルに修理対応します。

月々550円！365日24時間修理対応！

ガス機器まるごとサポート

お見積り0円！まずはご相談を

害虫・害獣駆除サービス「くじょサポ」

ゆとりの時間とキレイなくらしのお手伝い

京葉ガスのハウスクリーニング

期限をお知らせおいしく管理京葉ガスのおまかせ防災

防災備蓄品サポートサービス「そなサポ」

気になる害虫・害獣の被害は1年中。悪化する前に予防・対策が
必要です。シロアリ、ネズミだけでなく、あらゆる害虫・害獣駆除に
対応可能。どこに頼めばいいのかしら…とお悩みの方は、京葉
ガスにご相談♪

災害に備えて、防災用品や非常食など準備していますか？
京葉ガスでは、うっかり忘れがちな賞味期限を管理してお知らせし
ます。もしもの時に“温かい”“美味しい”食事にこだわった商品
をラインアップした「そなサポ」おすすめです。

京葉ガスの委託先であるお掃除のプロがお伺いし、細部まで
キレイにします。お客さま宅へ訪問後、お掃除内容と費用を必ず
確認のうえ作業を行いますので、安心してご依頼ください。

●レンジフードクリーニング
●浴室クリーニング
●キッチンクリーニング

クリーニングメニュー（例）

防災備蓄品セットメニュー（例）

あったかプレミアム防災食セット

1人 6,480円（税込）3日分
保存期間：最低3年保証

●備蓄deボローニャ×1
●CoCo壱番屋監修尾西のカレーライスセット×1
●安心米おこげ×1 ●和風鯛ご飯×1
●アルファ米 五目ご飯×1　●アルファ米 わかめご飯×1
●マジックパスタ カルボナーラ×1
●手羽先玄米リゾットミニ トマト味×1
●手羽先玄米リゾットミニ 和風味×1　
●発熱剤×7

エアコンクリーニングの目安は
1～2年に一度がおすすめ!

13,200円（税込）
10,450円（税込）

20,900円（税込）
18,150円（税込）

通常タイプ お掃除機能付き
1台目
2台目以降

料
金

※お掃除機能付きの高機能タイプは、機種によって追加料金が発生する場合があります。

エアコンクリーニング

こんなトラブルに対応します！

＜セット内容＞

京葉ガス　そなサポ「そなサポ」の詳細は

京葉ガスのハウスクリーニングの詳細は 京葉ガス　ハウスクリーニングガス機器まるごとサポートの詳細は 京葉ガス まるごとサポート

「くじょサポ」の詳細は 京葉ガス　害虫駆除

サービスの流れ
予防・駆除メニュー（例）

※20坪以下88,000円（税込）～

シロアリ予防・駆除
参考価格 坪4,400円（税込）～

＜作業内容＞
薬剤処理工法（5年保証あり）

ネズミ予防・駆除（住戸の場合）
参考価格 198,000円（税込）～
＜作業内容＞
開口部閉塞、追い出し、殺菌防ダニ処理、
糞清掃、トラップ設置、定期点検

設置が義務化されている住宅用火災警報器の販売・取付は
もちろん、お部屋に合わせた警報器のご提案も。防犯の専門家
とタッグを組んだ「ホームセキュリティ」など、見守り・駆けつけ
サービスも京葉ガスにおまかせあれ。

警報器／ホームセキュリティ

お風呂やシャワー、食器洗いなど、日々の暮らしに欠かせない「お湯」をつくる給湯器。
ライフスタイルにあった給湯器が、快適をお届けします。

ガスで「電気」と「お湯」をつくる次世代給湯器。
停電時の備えとしても注目。

従来型の給湯器では捨てていた排熱を再利用することで
熱効率を高めたエコな給湯器。

「ガス」と「電気」を効率よく使い、お湯をつくる新世代の
給湯・暖房システムです。　

キッチンで手軽にお湯が使えます。

エネファーム

エコジョーズ

ハイブリッド給湯・
暖房システム

小型湯沸器

使って納得！
お好みの温度をキープしてくれる便利機能やお手入れのしやすさ、
充実した安全機能など最新コンロはメリットいっぱい。
スピーディー＆パワフルなガスオーブンを組み合わせると、お料理の
楽しさもさらに広がります。
自動洗浄機能付きのレンジフードもオススメです。

寒い朝晩もパワフル温風のガスファンヒーターが大活躍！
約5秒でグングン暖めます。
ガス温水床暖房なら、足元から部屋全体をやさしく温め、
心地よい空間を実現。
自然と家族が集います。

ガス暖房機／ガス温水床暖房

浴室暖房乾燥機なら、ヒートショックを防ぎ、洗濯物や浴室の乾燥など１年中
浴室を快適に。ミストサウナ機能付きなら、身体を芯から温めてお肌もしっとり。
疲れもすっきりと解消してくれます。
短時間で衣類をふっくら乾燥させるガス衣類乾燥機も大人気！干す・取り込む
手間もかかりません。

浴室暖房乾燥機（ミストサウナ）／ガス衣類乾燥機

給湯器（エネファーム／エコジョーズ／ハイブリッド給湯・暖房システム）

Siセンサーコンロ／ガスオーブン／レンジフード

見積金額に納得してから

正式依頼となるので

安心です。

❶お申し込み

❷訪問日程調整

❸現地調査後、無料でお見積り

もご用意しています。他にも
追加オプションやおトクなセッ
トメニューも充実しています。

機器の販売・修理 詳しくは
ホームページで くらしサポートサービス 詳しくは

ホームページで

非常時だからこそ、
温かい食事が心の癒しに

京葉ガスで解決！お困りごとは、頼れる“くらしのパートナー”へご相談ください。




